
 
 

 

Nachricht senden 
Von Produktfragen, Reklamationen 
bis hin zum allgemeinen Support  

 

Direkte Antwort 
Lisa hilft Ihnen gerne bei allen 

Fragen rund um neoLab 

 

Eine hohe Servicequalität ist Teil unserer Firmenphilosophie! Mit unserem NEUEN WhatsApp Service 
erleichtern wir die Kontaktaufnahmen um einen zeitgemäßen und innovativen Kommunikationskanal.  

Schnell. Kompetent. Direkt. 

Unsere Lisa ist bei allen wichtigen Fragen zur Bestellung, Reklamation oder allgemeiner Frage nur eine 
WhatsApp Nachricht entfernt!  
Sendet ihr Text- oder Bildnachrichten bitte ausschließlich per WhatsApp. Bei Produktfragen bitte stets 
Produktnummer sowie der Kundennummer angeben. 

Lisa ist per WhatsApp von Mo-Fr. von 08:00Uhr bis 16:30Uhr für Sie da. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nummer speichern 
Speichern Sie unsere 

 WhatsApp-Nr. in Ihren Kontakten 

 Die drei Schritte zu unserem WhatsApp Kontakt 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Qualitätsversprechen: WhatsApp 

 

 

Keine Anrufe 
neoLab wird Ihre Handynr. nicht für 

Werbeanrufe und ähnliche 
Werbeformen nutzen 

 

 

Keine Weitergabe 
von Daten 

Keine Datenweitergabe an Dritte 

 

 

Nur WhatsApp  
Anfragen per Telefon oder SMS 

können leider auf dieser Nummer 
nicht beantwortet werden 


